CONDITIONS GENERALES DE VENTE

Entre Stordif, ci-aprés dénommé «le Vendeur»
Et sa clientele, ci-aprés dénommée «I’Acheteur» ou «le Consommateur»

CLAUSES GENERALES

1. Chlmp d'application

Les présantes conditions générales de vente sappllquem de plein droit a toutes les ventes de
produits proposés par le Vendeur, et & toute éxécution de prestations de service.
La vente est réputée conclus & la date d’acceptation de la commande par le Vendeur.
Préalablement a cette date, les présentes conditions rales de vente sont mises a la disposition
de I'Acheteur, oonvnevtséél'urnde L111- I du codede!accnsonvnawn

lique de vente qui
prévalent sur toutes autres conditions, snﬁdﬂogaﬁcnoommuapmécmmlamdewat
I'Acheteur.

2, Confidentialité

Les études, plans, maquettes, perspectives, dessins et autres documents remis ou envoyés par le
Vendeur demeurent sa propriété. Sauf autorisation préalable, [e clients'interdit de les modifier, les
‘adapter, les atérer, les copier ou les reproduirepar quelque moyen que ce soit et de les communi-
‘quer a des fiers.

3. Commandes - Devis

Sauf délai muﬁqun qui y serait mentionné, tout devis ou offre du Vendeur n'est valable gue pour
un délai de 30 jours & compter de la date de son émission. La vente ne sera conclue qu'a la
réception par le Vendeur d'un bon de commande conforme en tout point a l'offre.

L'acceptation de la commande par le Vendeur résulte de la livraison directe des produits ou de
I'éxécution de la prestation de service commandé.

Toute commande parvenuse au Vendeur est réputée ferme et définitive.

4. Livraison - Délais
Sauf conditions particulidres expresses propres & la vente, la livraison des biens ou I'éxécution des
ions s'effectuera dans les délais indiqués sur le bon de commande, qui doit au moins étre
une date limite de livraison. A défaut de mention de délai sur le bon de commande, le Vendeur livre
le bien ou éxécute la prestation sans retard injustifié et au plus tard 60 jours aprés la conclusion du
contrat.
En cas de manquement du Vendeur & son obligation de livraison a la date ou a I'expiration du délai
Pprévus ci-dessus, ou, 4 défaut, au plus tard 60 jours aprés la conclusion du contrat, I'Acheteur peut
résoudre le contrat, par lettre recommandée avec demande d'avis de réception ou par un écrit sur
un autre support durable, si, aprés avoir enjoint, selon les mémes moddm;s le professionnel
deffectuer la livrai: de fournir le service d: délai ce dernier
ne s'est pas éxécuté dans ce délai. Le contrat est considéré comme résolu  Ia réception par le
professionnel de la lettre ou de I'écrit I'informant de cette résolution, a moins que le
ne se soit éxécuté entre-temps. Néanmoins, I'Acheteur peut immeédiatement résoudre le contrat
lorsque le professionnel refuse de livrer le bien ou de fournir le service ou lorsqu'il n'éxécute pas
son obligation de livraison du bien ou de fourniture de service & la date prévue, si cette date ou ce
délai constitue pour I'Acheteur une condition essentielle du contrat. Cette condition essentielle
résulte des qui entourent la du contrat ou d'une demande expresse du
consommateur avant la conclusion du contrat. Les frais et risques liés a I'opération des produits
sont & la charge exclusive du Vendeur. A compter de la livraison, les risques des produits sont
tranférés & I'Acheteur.

5. Réception
L'Acheteur prendra réception des produits commandés lors de la livraison a la date et au lieu
convenus.

6. Réserve de
Le Vendeur se réserve la propriété des marchandises jusqu’au paiement effectif de lintégralité du
prix en principal et accessoire. Le défaut de paiement d'une seule échéance peut entrainer la
revendication des biens. Le client supporte néanmoins dés la livralson telle que définie & I'article 4,
les risques et perte ot de ioration ainsi que les

7. Prix
Sauf conditions particuliéres propres 2 la vente, les prix des produits, du transport et du montage
sont ceux figurant de maniére détailiée sur la facture.

CLAUSES GENERALES

10. Garantie commerci

Les produits vendus et Insmlés sont couverts, z:onformémam au Livret de Garantie en cours de
validité, par
durée indiquée dans le Livret de Garantie et dentretien Stordif & compter de la date de livraison desdits
produits.

En cas d'aitération, de vice apparent ou caché déclaré par IAcheteur pendant cette période, par lettre
recommandée avec demande d‘avis de réception, le Vendeur soblige  remplacer 3 ses frais les produits
concemés dans les meilleurs délais.

Cette garantie ne couvre pas les défauts occasionnés du fait d'une utulsauon anormale ou fautive ou
résultant d' ou

Les produits ne figurant pas au me pasde la

Les dispositions qui précédent ne sont pas exclusives des dispositions relatwes ala ga-ame Iégaln de
conformité et de celles relatives a la garantie du fait des vit hés

l'article L. 217-15 du Code de la consommation.

Les garanties ne sont dues que par le Vendeur. Les autres membres du réseau STORDIE, qui ne sont pas
[parties au contrat, ne sont tenus & aucune garantie.

11. Garantie légale
Lesdispositions des articles L. 217-4, L. 217-5, L. 21712 et L 217-16 du Code de la consommation ainsi que
les articles 1641 et 1648 premier alinea du Code civil sopt intégralement reproduites ci-aprés.

Article L. 217-2
le Vendeur livre un bien conforme au contrat et répond des défauts de conformité existant lors de la

délivrance.

des ions de montage
de l'installation lorsque celle-ci a été mise & sa charge par le contrat ou a été réalisée sous sa responsabi-
lité.

Article L.217-5
Le bien est conforme au contrat
1°Sil est propre a I'u: attendu d'un bi \blable et le cas échéant :
-8l tmspand & la description donnée par le deeur et pvsyida les qualités que celui-ci a

- il présente les qualités qu'un Acheteur peut légmmemem attendre e égard aux déclarations

publiques faites par le Vendeur, par le ou par dans la
publicité ou tétiquetage;
2°Ou s'il présente les istie définies d't rd par I i st propre a tout

usage spécial recherché par I'Acheteur, porté a |

i duVendeur et que ce dernier a accepts.

Article L.217-12
Laction résultant du défaut de conformité se prescrit par deux ans & compter de la délivrance du bien.

Article L. 217-16

Lorsque I'Acheteur demande au Vendeur, pendant le cours de la garantie commerciale qui lui a été
consentie lors de I'acquisition ou de la réparation d'un bien meuble, une remise en état couverte par la
garantie, toute période dimmobilisation d'au molns sept jours vient sajouter  la durée de la garantie
qui restait  courir. Cette période court & compter de la demande dintervention de 'Acheteur ou de la
mise a disposition pour réparation du bien en cause, si cette mise & disposition est postérieure A la
demande d'intervention,

Article 1641 du Code civil

Le Vendeur est tenu de la garantie & rilscn des défauts cachés de la chose vendue qui la rendent
impropre a I' | stine, usage que l'Acheteur ne l'aurait
pas acquise, ou n'en aurait donné qu'un moln&n prix, sl les avait connus,

Article 1648 alinéa 1 du Code civil
Laction résultant des vices rédhibitoires doit &tre intentée par I'acquéreur dans un délai de deux ans a
compter de la découverte du vice.

(‘#Gprb(som'ermesetdéfmmlsﬁladatsdsléditmdllaf&twa AI‘ ivée de I'i sile
client n'a pas terminé ies travaux le Vendeur
facturera & ce dernier des frais (m!anmem de transport et de main d‘oswrs) en résultant.

8. Dimensions - Coloris

Les dimensions, coloris, poids de certains matériaux tels que toiles, tissus, lames, etx... sont
soumis & des variations inhérentes a leur nature et de ce fait, ne sont garantis que dans la limite des.
tolérances d'usage. Notamment le Vendeur ne garantit pas une parfaite identité de nuance entre
I'échantilion retenu par le client et le produit livré.

9. Pose

Lorsque la pose est effectuée par e Vendeur et qu'elle porte sur des produits ntcaunxm une
alimentation électrique, les devis et les du Vendeur

électrique, & savoir le raccordement du moteur & un boitier éiectrique pmnxlsmprévu&cala!fe(
et situé & proximité immédiate. Tout déplacement et main-d'oeuvre supplémentaire pour un
nouveau réglage seront facturés au tarif en vigueur.

12.
Lorsque le Vendeur
faculté qui lui est offerte de

le au remplacement de nstallation de FAcheteur, FAcheteur est informé de la
Piadas. les & pareils és.

13. Clause résolutoire

Hors le cas particulier du retard de livraison réglé & l'article 4, en cas dinexécution des ses obligations par

I'une des parties, quinze jours aprés une mise en demeure par lettre recommandée avec demande d‘avis

de réception demeurée infructueuse, la présente vente sera résiliée de plein droit. La partie défaillante
pa parsa

14, Tribunal compétent

En cas de litige de toute nature ou d relative a la Texécution de la

avec un Acheteur agissant en qualité de commergant; Je TRIBUNAL DE COMMERCE DU SIEGE SOCIAL DU
VENDEUR est seul

Stordif

22 rue de la Gare
67120 DUPPIGHEIM



